


ACERCA DE NOSOTROS:

3 Nueces es un exclusivo almacén gourmet, 
un espacio donde podés encontrar productos 
genuinos y servicios de calidad. Un ágil y 
moderno concepto que te permitirá adquirir y 
disfrutar los sabores, texturas y aromas propios 
de la buena gastronomía. 

Nuestra filosofía…
Nos caracteriza el espíritu emprendedor y 
apasionado, basado en el trabajo en equipo e 
inspirado, en todo momento, en las necesidades 
de nuestros clientes. El vínculo que entablamos 
con ellos cada día, y la capacidad de responder a 
sus demandas en tiempo y forma, son premisas 
esenciales en la filosofía de 3 Nueces. 



FRANQUICIAS:

Nuestra experiencia en el mercado nos ha 
llevado a afrontar grandes desafíos, a querer 
perfeccionar e implementar con mayor 
eficiencia nuestras estrategias. 

Para lograr este objetivo, hemos diseñado 
un interesante sistema de franquicias; una 
opción que le permitirá al franquiciado 
obtener no sólo el know how necesario para 
instalar un negocio propio, sino al mismo 
tiempo la posibilidad de sumarse a una 
empresa responsable y comprometida con la 
calidad. 

Un nuevo local, una nueva oportunidad…
Al momento de adquirir la franquicia, 
iniciamos un proceso de entrenamiento 
en el que se le informa al comprador sobre 
el managment de la empresa y se le brinda 
asesoramiento personalizado acerca de cada 
producto. 

Además, ponemos a su disposición un 
sistema de Call Center que le permitirá 
lograr un mayor contacto con los clientes y 
llegar a ellos de manera más personalizada 
y efectiva. Este Call Center se encuentra 



habilitado en Argentina y en el resto de los 
países del MERCOSUR, dándole la posibilidad 
al franquiciado de crecer en el volumen de 
sus ventas. 

Es importante destacar también que los 
productos y servicios de 3 Nueces  han sido 
definidos y seleccionados siguiendo los más 
rigurosos criterios de calidad, distinción y 
exclusividad. Al mismo tiempo, ya cuentan con 
la aceptación del público consumidor, amante 
de la buena gastronomía y ávido de nuevas 
experiencias gourmet. Aspectos esenciales y, 
a la vez, grandes ventajas a la hora de decidir 
emprender un nuevo proyecto.
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UNIDADES DE NEGOCIO:



UNIDADES DE NEGOCIO:

3 Nueces ha desarrollado un planteo integral 
de negocio respecto del Almacén Gourmet, 
anexando al mismo una cafetería –que ofrece la 
línea Nespresso-  y un restaurante con comida 
saludable y de elaboración rápida, optimizando 
así los tiempos y espacios necesarios para 
la cocina. De esta manera logramos que los 
almacenes 3 Nueces se conviertan en un 
verdadero paseo de compras, ágiles y modernos, 
donde convive la calidad y la calidez.
Es importante contemplar que los locales 
no siempre califican para sumar todas las 
unidades de negocio, por lo cual 3 Nueces ha 
desarrollado la siguiente clasificación a fin de 
lograr la mayor rentabilidad respecto de las 
dimensiones de los mismos:

. Almacén Gourmet con Cafetería y Restaurante 
(90 mtr2 o más)

. Almacén Gourmet con Cafetería 
(50 y 90 mtr2)

. Almacén Gourmet 
(entre 30 y 50 mtr2) - a este modelo se le 
anexa el servicio de caffe to go -



LOS MOTIVOS PARA 
SUMARSE A 3 NUECES:

Excelentes Productos

Nuestro porfolio no sólo garantiza la 
satisfacción del cliente sino que además 
despierta en quien lo vende un sentimiento 
particular de gratificación y orgullo. 

Cada una de las incorporaciones a los más 
de 1.500 productos que ofrecemos es fruto 
de un proceso pensado y considerado 
cuidadosamente. 



Múltiples opciones para un cliente 
cada vez más exigente

3 Nueces cuenta con excelentes productos 
importados, que sin duda enriquecen su 
oferta general; pero también ofrece la 
alternativa más atractiva y cercana de 
un sustituto nacional. Con esta política, 
queremos sumar a la compra de nuestros 
clientes una mayor variedad de productos 
a un precio mucho más competitivo.



Una comida que combina calidad, simpleza 
y toque gourmet

3 Nueces ha diseñado una carta simple pero 
a la vez original, moderna y atractiva, que 
incluye sándwiches y ensaladas gourmet 
especialmente pensados para satisfacer los 
gustos de paladares conocedores y exigentes.  
Cada uno de los ingredientes utilizados ha sido 
seleccionado cuidadosamente, priorizando 
su calidad, frescura y sabor. En su fusión, 
queremos brindar opciones imperdibles para 
todos los días.



Un Café único
Buscamos un servicio de cafetería diferente 
y exclusivo. Ofrecemos desde el más intenso 
Lungo Forte, hasta el más suave Espresso 
Leggero.

Asesoramiento permanente a nuestros 
clientes
En todo momento, queremos mantener 
el contacto con cada uno de nuestros 
clientes, informarlos de las promociones y 
acercarle todos los beneficios que diseñamos 
especialmente para ellos. Un desafío que 
nos motiva a implementar un sistema de 
capacitación especial y continuo de nuestro 
recurso humano.
 

Además contamos con un chef 
especializado que ponemos a 
disposición a fin de que nuestros 
clientes puedan interactuar 
(a través de 3nueces.
com, o de nuestra 
página en facebook), 
consultarle las dudas 
e inquietudes y recibir 
todo el asesoramiento 
que necesitan.



RESPONSABILIDADES:

El franquiciado se responsabiliza de:

• El costo inicial de la franquicia
• La ubicación del local
• Realizar las remodelaciones y adaptaciones 
necesarias
• Contratar el personal y administrar el local
• El Pago del 7% de las regalías para el fondo de 
publicidad de 3 Nueces

3 Nueces aportará:
• Acceso al sistema de administración (ERP)
• Diseño de los locales y asesoramiento 
especializado
• Programas de capacitación
• Manual de Operaciones y RRHH
• Personal especializado prestando 
asesoramiento de 3 Nueces durante los 
primeros días desde la apertura del local
• Evaluaciones periódicas y asesoramiento 
permanente
• Publicaciones informativas constantes



CONSIDERACIONES:
Antes de la apertura de un local:

-Capacitación

Consideramos fundamental tomar el primer curso de capacitación que ofrece 3 Nueces. 
Al mismo deberá asistir usted y una persona designada por su persona (gerente del local, 
encargado, otro)
-Diseño del Local

3 Nueces cuenta con un exclusivo equipo de especialistas que adaptarán su local a la estética 
establecida.
-Selección del Sitio

En todo momento, 3 Nueces lo asesorará en la elección del mejor lugar para su local.
-Suministro de Instalaciones y Equipamiento

Se le brindará todas las instalaciones y equipamiento para la unidad de negocio 3 Nueces 
elegida.



Después de la apertura del local:

-Manual de Operaciones: 

Que contiene todas las normas y explicaciones necesarias para la óptima administración de 
su local.
-Manual de Recursos Humanos: 

El cual le servirá de guía para administrar y coordinar el equipo de trabajo que se sumará al 
proyecto. 
-Sistema de Administración (ERP): 

Que le permitirá -de una manera simple y eficiente- administrar las ventas, realizar 
reposiciones, generar alertas, entre otros aspectos del negocio.
-Servicios de Franquicia: 

Solución de problemas y asesoramiento continuos.



SUMA TU LOCAL A 3 NUECES

Contamos con un programa especial que le 
permitirá convertir su negocio en un local 3 
Nueces a un costo menor. 

Los requisitos son:
.Poseer una ubicación interersante para el 
negocio. La misma será evaluada oportunamente 
por el equipo 3 Nueces.

.Cumplir con los requerimientos espaciales 
para llevar adelante cualquiera de los tres 
modelos 3 Nueces.

.Estar actualmente trabajando en una (o más de 
una) de las siguientes actividades relacionadas:

• Almacén
• Café
• Restaurante
• Verdulería
• Carnicería
• Vinoteca
• Afines



CONTACTO:

Para mayor información comunicarse con:

Lic. Eugenio Marchessi
E-mail: emarchessi@3nueces.com
Tel: +54 261 4227376  / 4227446
Interno: 12

3nueces.com
www.facebook.com/3nueces.ar


